
ＧビズＩＤ クイックマニュアル gBizIDメンバー編 ver2.3 2023年11月

ＧビズＩＤについて

ＧビズＩＤの概要を説明します。

ＧビズＩＤとは、 １つのアカウントにより複数の行政サービスにアクセスできる認証システムです。

2

1

gBizIDメンバー

変更可

gBizIDエントリー

gBizIDプライム

オンラインで即日作成可能なアカウント

組織の従業員用のアカウントとして、gBizIDプライムの
利用者が自身のマイページで作成するアカウント
gBizIDプライムが許可したサービスのみ利用できる

ＧビズＩＤを利用するには、次のものが必要です。

ＧビズＩＤには次の3種類のアカウントがあります。

●ＧビズＩＤの概要

●アカウント体系

●アカウント登録に必要なもの

行政システムA 行政システムB 行政システムC 行政システムD

ＧビズＩＤ アカウント

【イメージ図】

利用可能

※法人の場合は、同じ法人番号の組織に属する方のみ作成可能

印鑑（登録）証明書と登録印鑑で押印した申請書を運用センターに
郵送し、審査（原則２週間以内）ののち作成される、法人代表者も
しくは個人事業主のアカウント
個人事業主のみマイナンバーカードを用いたオンライン申請にて作成可
能

アカウント
種別

メール
アドレス

（アカウントID）

操作端末
（パソコン）

プリンター 印鑑証明書
と

登録申請書

マイナンバー
カード

スマートフォン
もしくは

携帯電話

gBizIDエントリー ○ ○ × × × ×

gBizIDプライム ○ ○
○

※書類郵送
申請のみ

○
※書類郵送
申請のみ

○
※個人事業主のみ
（オンライン申請）

○
※オンライン申請はＧ
ビズＩＤアプリ必須

gBizIDメンバー ○ ○ × × × ○



ＧビズＩＤシステムへのアクセス方法

●アカウント作成後のログイン方法

gBizIDエントリー gBizIDプライム ／ gBizIDメンバー

ＧビズＩＤマイページまたは、行政システムへログイン

アプリ認証 ワンタイムパスワード

ワンタイムパスワード

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

専用アプリを
起動してボタン
を押下
※iOSは指紋認証や
顔認証も利用可能

ID／パスワード

●●●

●●●

ID
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

ID／パスワード

●●●

●●●

ID
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

gBizIDエントリーはID/パスワードのみでＧビズＩＤマイページや行政システムにログイン可能です。
gBizIDプライムおよびgBizIDメンバーは、 ID/パスワードに加えスマートフォンもしくは携帯電話を使用します。

届いたパスワード
「123456」を入力

アプリ
認証待ち・・

●ＧビズＩＤ TOPページ

ＧビズＩＤのTOPページは、アカウント作成およびマイページへのログインができます。

URL：https://gbiz-id.go.jp

アカウント情報を確認する場
合はこちら
※アカウント管理および登録情報が変更
できます。

gBizIDプライムを
マイナンバーカードを
使用してオンラインで
作成する場合はこちら
※個人事業主のみgBizIDエントリーを作成する

場合はこちら
※gBizIDエントリー作成後に、gBizIDプ
ライムに変更することもできます。

gBizIDプライムを
書類を郵送して
作成する場合はこちら



gBizIDメンバーアカウント作成の流れについて

gBizIDメンバー申請者（ gBizIDエントリー所持）gBizIDプライム

gBizID メンバーのアカウントはgBizIDプライム（組織代表者のアカウント）が作成します。
gBizIDプライムアカウントがない場合は「ＧビズＩＤクイックマニュアルgBizIDプライム編」を参照し事前にアカウン
トを作成してください。
gBizIDメンバーアカウント作成後は必ず「利用可能なサービス」を選択し登録してください。

●すでにgBizIDエントリーを取得している人をgBizIDメンバーにする場合
⇒手順の詳細は、「１．gBizIDエントリーからgBizIDメンバーに変更する 」へ

●アカウントを取得していない人をgBizIDメンバーにする場合
⇒手順の詳細は、「 ２．gBizIDメンバーを新規作成する 」へ

GビズIDのマイページにログインし「gBizIDメンバー管理」メニューで
該当のgBizIDエントリーアカウントを検索

1

gBizIDメンバーとなる人のSMS受信用電話番号を入力し、
「gBizIDメンバー変更」をクリック

2

gBizIDエントリー作成済み

「gBizIDメンバーへの変更手続きURLのお知らせ」メールを受
信し、メール記載のURLをクリック

3

表示された画面に、SMS受信用電話番号に届いたワンタイム
パスワードを入力

4

「アカウント登録完了のお知らせ」メールを受信

5

GビズIDのマイページにログインし「メンバー管理」メニューより該当ア
カウントの利用可能なサービスを設定

6
「gBizIDエントリー」から「 gBizIDメンバー」になる

選択したシステムが利用可能

7

5

GビズIDのマイページにログインし「gBizIDメンバー管理」メニューで
「gBizIDメンバーを新規に申請する」を選択

1

gBizIDメンバーになる人のメールアドレスおよびSMS受信用電話
番号を入力し、登録

2
「アカウント情報登録手続きURLのお知らせ」メールを受信し、
メール記載のURLをクリック

3

表示された画面にSMS受信用電話番号に届いたワンタイム
パスワードを入力

4

「アカウント登録完了のお知らせ」メールを受信

7

GビズIDのマイページにログインし「メンバー管理」メニューより該当ア
カウントの利用可能なサービスを設定」

「gBizIDメンバー」作成完了

選択したサービスが利用可能

9

利用可能なサービスを選択
しないと利用できません

gBizIDメンバー申請者（ アカウント無し）gBizIDプライム

6

利用可能なサービスを選択
しないと利用できません8

アカウント情報入力

5

「3.gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択する」へ

「3.gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択する」へ



１．gBizIDエントリーからgBizIDメンバーに変更する 書類審査：不要

4-A（アカウントID指定）

３

1 ２

①ＧビズＩＤのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下し、gBizIDプライム
のアカウントでログインします。

【事前に】

gBizIDエントリーからgBizIDメンバーのアカウントに変更する手順です。
gBizIDメンバーを作成する前に、gBizIDプライムを作成する必要があります。
この作業は、gBizIDプライムとgBizIDメンバーそれぞれの端末での作業が必要です。

①左メニューの「アカウントIDを指定」または
「法人番号から検索」リンクを押下します。

gBizIDプライムの操作

gBizIDプライムの操作

①

①gBizIDエントリーのアカウントID（メールアドレ
ス）を入力します。
②gBizIDメンバーのSMS受信用電話番号を入力
します。
③「gBizIDメンバー変更」ボタンを押下します。

アカウント無

gBizID
メンバー

gBizID
エントリー

B 新規作成。

A 既に存在するアカウントを
gBizIDメンバーにする。（本手順）

①
①

②

③

①入力内容を確認します。
②誤りがなければ「OK」ボタンを押下します。
③メール送信のポップアップが出たら「OK」
ボタンを押下します。

gBizIDメンバーの作成はgBizIDメンバー
用のスマートフォンもしくは携帯電話が必要
です。
ワンタイムパスワードをSMSで受信します。

gBizIDメンバーの作成方法は2種類あり、本
手順はAの手順です。

②

一覧から選択できます。
（法人のみ）

アカウントIDを直接指定

できます。

項番５へ進む

項番4-Bへ進む

項番4-Aへ進む

gBizIDプライムの操作

①



5 6
gBizIDメンバーの操作

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①登録したSMS受信用電話番
号にワンタイムパスワードが届きます。
②届いたワンタイムパスワードを
入力します。
③「OK」ボタンを押下すると、
gBizIDエントリーはgBizIDメン
バーに変更されます。

①

②

③

①登録完了のメールがgBizIDプライムに
届き、手続きは完了となります。

メール文

件名：【ＧビズＩＤ】アカウント登録完了の
お知らせ

7

件名：【ＧビズＩＤ】gBizIDメンバーへの変更
手続きURLのお知らせ

①メールに記載されているURLをクリックす
ると、次の画面が表示されます。
※メールに記載されている有効期限内に
URLをクリックしてください。

メール文
URL①

gBizIDメンバーの操作

4-B（法人番号から検索）

①一覧から、gBizIDメンバー
にしたいアカウントを選択します。

①gBizIDメンバーのSMS受信用電話番号
を入力します。
②「gBizIDメンバー変更」ボタンを押下します。

①内容を確認します。
②「OK」ボタンを押下します。

①

①

①

② ②

項番５へ進む

gBizIDプライムの操作

gBizIDプライムの操作

以降はスマートフォンをお持ちの方が対象の手順です。
２要素認証でアプリ認証を使用する場合の、アプリの登録手順です。
スマートフォンをお持ちで無い場合は、 「３.gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択する」をご覧ください。



9-Ａ

＜iOS（iPhone）の場合＞

AppStoreで「ＧビズＩＤ」と 検索し、
「ＧビズＩＤアプリ」を インストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

システムログイン

アプリ認証で使用するアプリの
登録方法をご説明します。

iOS

１要素認証

２要素認証

Android

＜Android OSの場合＞

Google Play で「ＧビズＩＤ」と 検索し、
「ＧビズＩＤアプリ」を インストールしてください。
※下記のQRコードでアクセスできます。

9-Ｂ

8

入手



ＧビズＩＤアプリのインストールが完了後、ＧビズＩＤアプリを起動し、
画面の手順にそって設定してください

①ＧビズＩＤで登録し
たメールアドレス（アカ
ウントID）を入力しま
す。
②パスワードを入力しま
す。
③「ログイン」ボタンを押
下します。

①

②

③

①登録したSMS受
信用電話番号に6
桁のパスワードが届
きます。
②届いたパスワード
を入力します。
③「OK」ボタンを
押下します

♪
<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

①ＧビズＩＤアプリを
起動します。

②「設定」ボタンを押
下します。

②

③

10

11 12

13 14

①プッシュ通知の設
定画面が表示され
ます。
②「設定」ボタンを押
下します

②



【ご注意】
機種変更時は、再度設定が必要です。機種変更後にセルフ解決サービスからアプリ解除を実施の後、Ｇビズ
ＩＤアプリを再インストールし上記手順で設定してください。

※当マニュアルの画像は2023年8月時点の最新バージョンを使用しております。ご利用中のアプリのバージョンによっては実際の画面
が異なる場合がございます。
旧バージョンのスマートフォンアプリをご利用中の方は、最新バージョンにアップデートしてご利用ください。

15 16

画面の左上に
「アプリ認証 設定済
み」と表示されれば完
了です。

①ダイアログが表示さ
れたら「許可」を押下
してください。

二要素認証を行う際
に必要ですので必ず
「許可」を押下してく
ださい

①



２．gBizIDメンバーを新規作成する 書類審査：不要

4３

1 ２

①ＧビズＩＤのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下し、ログインします。

【事前に】

gBizIDプライムがgBizIDメンバーのアカウントを作成する手順です。
gBizIDメンバーを作成する前に、gBizIDプライムを作成する必要があります。
この作業は、gBizIDプライムとgBizIDメンバーそれぞれの端末での作業が必要です。

アカウント無

gBizID
メンバー

gBizID
エントリー

B 新規作成。（本手順）

A既に存在するアカウント
をgBizIDメンバーにする。

①左メニューの「gBizIDメンバーを
新規に申請する」リンクを押下します。

①gBizIDメンバーとして登録するメールアドレスを入力し
ます。
②gBizIDメンバーとして登録するSMS受信用電話番号
を入力します。
③「登録」ボタンを押下します。
※「既に登録済みです」と表示される場合は、入力し
たメールアドレスが、既にＧビズＩＤに登録されています。

※アカウントID（メールアドレス）について
ｓｕｐｐｏｒｔ＠ｇｂｉｚ－ｉｄ．ｇｏ．ｊｐ
からのメールを受信できるようにしておいてください。
※SMS受信用電話番号について
ショートメッセージサービスを受け取れる、携帯番号、
スマートフォンの電話番号を入力してください。

① ①

②

③

gBizIDメンバーの作成はgBizIDメンバー
用のスマートフォンもしくは携帯電話が必要
です。
ワンタイムパスワードをSMSで受信します。

gBizIDメンバーの作成方法は2種類あり、本
手順はBの手順です。

gBizIDプライムの操作 gBizIDプライムの操作

gBizIDプライムの操作

①



6 7

①登録したSMS受信用電話
番号にワンタイムパスワード（6桁）
が送付されます。
②届いたワンタイムパスワードを
入力します。
③「OK」ボタンを押下します。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

gBizIDメンバーの操作

件名：【ＧビズＩＤ】アカウント情報登録手続き
URLのお知らせ

①メールに記載されているURLをクリックす
ると、次の画面が表示されます。
※メールに記載されている有効期限内に
URLをクリックしてください。

メール文
URL①

gBizIDメンバーの操作

③

②

5

②

①表示内容を確認します。
②誤りがなければ「OK」ボタンを押下します。
「OK」ボタンを押下すると、入力したメールアド
レスに、メールが送信されます。

①

gBizIDプライムの操作



①入力情報を確認します。
②規約を確認いただきましたら、チェック
ボックスにチェックをします。
③「OK」ボタンを押下すると、登録が完了
し、登録完了のメールがgBizIDプライム
のアカウント宛に送信されます。

10

①登録完了のメールがgBizIDプライムに
届き、手続きは完了となります。

メール文

件名：【ＧビズＩＤ】アカウント登録完了の
お知らせ

gBizIDプライムの操作

以降はスマートフォンをお持ちの方が対象の手順です。
２要素認証でアプリ認証を使用する場合の、アプリの登録手順です。
スマートフォンをお持ちで無い場合は、 「３.gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択する」をご覧ください。

①各項目を入力してください。
②「登録」ボタンを押下すると、次画面に遷移
します。

9

8 gBizIDメンバーの操作

gBizIDメンバーの操作

①

①

②

③

②

※パスワードポリシーは以下の通りです。
• 半角英数字等で8文字以上
• パスワードの連続間違え10回で、パスワードロックをする
• 使える文字種
半角英数字、半角スペース、半角記
号 !"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[¥]^_`{|}~

• 単純なパスワードについては、セキュリティの観点から登
録できません。



13-Ａ

＜iOS（iPhone）の場合＞

AppStoreで「ＧビズＩＤ」と 検索し、
「ＧビズＩＤアプリ」を インストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

システムログイン

アプリ認証で使用するアプリの
登録方法をご説明します。

iOS

１要素認証

２要素認証

Android

＜Android OSの場合＞

Google Play で「ＧビズＩＤ」と 検索し、
「ＧビズＩＤアプリ」を インストールしてください。
※下記のQRコードでアクセスできます。

13-Ｂ

12

入手



ＧビズＩＤアプリのインストールが完了後、ＧビズＩＤアプリを起動し、
画面の手順にそって設定してください

①ＧビズＩＤで登録し
たメールアドレス（アカ
ウントID）を入力しま
す。
②パスワードを入力しま
す。
③「ログイン」ボタンを押
下します。

①

②

③

①登録したSMS受
信用電話番号に6
桁のパスワードが届
きます。
②届いたパスワード
を入力します。
③「OK」ボタンを
押下します

♪
<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

①ＧビズＩＤアプリを
起動します。

②「設定」ボタンを押
下します。

②

③

14

15 16

17 18

①プッシュ通知の設
定画面が表示され
ます。
②「設定」ボタンを押
下します

②



【ご注意】
機種変更時は、再度設定が必要です。機種変更後にセルフ解決サービスからアプリ解除を実施の後、Ｇビズ
ＩＤアプリを再インストールし上記手順で設定してください。

※当マニュアルの画像は2023年8月時点の最新バージョンを使用しております。ご利用中のアプリのバージョンによっては実際の画面
が異なる場合がございます。
旧バージョンのスマートフォンアプリをご利用中の方は、最新バージョンにアップデートしてご利用ください。

19 20

画面の左上に
「アプリ認証 設定済
み」と表示されれば完
了です。

①ダイアログが表示さ
れたら「許可」を押下
してください。

二要素認証を行う際
に必要ですので必ず
「許可」を押下してく
ださい

①



３．gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択する

作成したgBizIDメンバーの利用できるサービスを選択します。
すべてgBizIDプライムの操作となります。

1 ２

①ＧビズＩＤのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp/
の「ログイン」ボタンを押下します。

3

①

①左メニューの「gBizID
メンバー管理」リンクを押下します。

①

①利用サービスを設定するgBizIDメンバーを選
択（リンクを押下）します。

gBizIDプライムの操作

①

4

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

③

②

①



①

5

①「利用可能なサービス一覧」ボタンを押下します。

①

6

②

①gBizIDメンバーの利用できるサービスを選択します。
※gBizIDメンバーの利用が許可されていないサービス
は、選択しても利用できません。
②「保存」を押下すると手続きは完了となります

各サービスの詳細は、 画面下のこちらをクリックして確
認できます。



４．gBizIDメンバーのログイン方法

ＧビズＩＤのマイページ、行政システムへのgBizIDメンバーのログイン方法です。
gBizIDメンバーは、 ID/パスワードに加え、スマートフォンもしくは携帯電話を使った２要素認証を行います。

1 ２

①ＧビズＩＤのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下します。

●ＧビズＩＤマイページにログインする

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

3-A

①専用アプリを起動します。
②認証します。
認証が成功すると、行政システムにログインすることができます。

アプリ認証の場合 ※詳細は「 ５．アプリ認証の方法」をご参照ください。

②

ボタン認証
のイメージ

※初回ログイン時は「【ＧビズＩＤ】未登録端末からのアクセスのお知らせ」のメールが届きます。

3-B

①登録したSMS受信用電話番号に
ワンタイムパスワードが送付されます。
②届いたワンタイムパスワードを
入力します。
③「OK」ボタンを押下します。

認証が成功すると、行政システムに
ログインすることができます。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

※初回ログイン時は「【ＧビズＩＤ】未登録端末からのアクセスのお知らせ」のメールが届きます。

ワンタイムパスワード認証の場合

①

③

②

①

①

②

③



２

3-A

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

＜イメージ＞

●●申請システム

ログイン
①

1

●行政システムにログインする

①行政システムのホームページ
の「ログイン」ボタンを押下します。

①専用アプリを起動します。
②認証します。
認証が成功すると、行政システムにログインすることができます。

アプリ認証の場合 ※詳細は「 ５．アプリ認証の方法」をご参照ください。

②

ボタン認証
のイメージ

※初回ログイン時は「【ＧビズＩＤ】未登録端末からのアクセスのお知らせ」のメールが届きます。

3-B

①登録したSMS受信用電話番号に
ワンタイムパスワードが送付されます。
②届いたワンタイムパスワードを
入力します。
③「OK」ボタンを押下します。

認証が成功すると、行政システムに
ログインすることができます。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

※初回ログイン時は「【ＧビズＩＤ】未登録端末からのアクセスのお知らせ」のメールが届きます。

ワンタイムパスワード認証の場合

①

②

③

③

②

①



５ ．アプリ認証の方法

経済産業省 ＧビズＩＤ ヘルプデスクデジタル庁 ＧビズＩＤ ヘルプデスク

0570-023-797 【受付時間】9：00～17：00 ※土・日・祝日、年末年始を除く

1

3

①認証待ち画面となり、
スマートフォンに通知が届き
ます。
②届いた二要素認証の通
知を押下してください

スマートフォン

パソコン

①ＧビズＩＤのログイン画面で「アカウント
ID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

♪

ＧビズＩＤ
認証してください

パソコン2

②

③

①

ＧビズＩＤアプリの認証方法をご案内します。
ＧビズＩＤアプリの詳細につきましては「ＧビズＩＤアプリご利用マニュアル」ご確認ください。

５ パソコンのブラウザに戻ると画面が更新されています。ブラウザ側で処理を継続してください。

①生体認証を使う場合：
スマートフォンの生体認証を
行います

スマートフォン

４（生体認証使う場合） ４（生体認証使わない場合）

スマートフォン

①生体認証を使わな
い場合：スマートフォ
ンのロック解除画面が
表示されます。スマート
フォンロックを解除する
ときと同じ番号を入力
してください。

①二要素認証通知
を押下すると本人確
認メッセージが表示さ
れますので「はい」を押
下してください。

♪

ＧビズＩＤ
認証してください


